


# СОЦИАЛЬНАЯ ПРОБЛЕМА

Общее число доноров крови в России уменьшается,
Еще опаснее, что падает доля молодых доноров 18-25 лет

https://donor-krovi.tass.ru/kak-chasto-sdayut-krov



ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ В СТРАНЕ



ПРИВОДИМ ПОДГОТОВЛЕННЫХ ДОНОРОВ



# СЕГМЕНТАЦИЯ И ДОСТУП К АУДИТОРИИ

Центры крови

НКО

бизнес

активныенеактивные

волонтеры
1.  Значимость (высший смысл) 
2.  Благодарность (внешняя)
3.  Сообщества (тусовка) 
4.  Игроки (достижения)
5.  Блага (награды)
6.  Привилегия (статус)



# МИКРОСЕРВИСНАЯ ИТ ПЛАТФОРМА

Личный кабинет донора 

Модуль
центры 
крови

Бонусная
программа

Сервис сообществ и мероприятий

Сообщества
в соцсетях

(>250К)

Журнал
о донорстве

Email, push,
Sms,chatbot

Задачи каждого модуля:

1.  Рост числа пользователей
2.  Рост числа донаций
3.  Финансовая устойчивость 

системы



# ИНТЕРФЕЙС

Личный кабинет донора 

id.donorsearch.org

Публичный профиль донора
Визуализация пути донора

Учет донаций
Геймификация достижений



# МЕДИА

journal.donorsearch.org

Истории доноров
Ликбез о донорстве

Нативные статьи
Google Grant $40000 ежемесячно

Журнал о донорстве



# ПРОГРАММА ЛОЯЛЬНОСТИ

bonus.donorsearch.org

Трехуровневая программа
Участник

Нерегулярный донор
Регулярный донор

Бонусная программа



# ЭВЕНТЫ

unity.donorsearch.org

CRM для организаторов
Привлечение, коммуникация

Спонсорство мероприятий
Публичная эффективность

Вклад в донорство

Геймификация, поощрение

Сервис сообществ и 
мероприятий



# УПРАВЛЕНИЕ И ПРОГНОЗИРОВАНИЕ

donorsearch.org/bloodstations

Потребности в донорах:
По типу донации

По группе крови
Прогнозирование потребностей

Поиск доноров крови 
Привлечение на мероприятия

Модуль коммуникации

(email, push, sms, chatbot)

Модуль
центры 
крови

Email, push,
sms, chatbot
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Я твой донор

259

Доноры Казани Я донор. 
Самара

Фонд Доноров Я донор DONORSEARCH

10 11 11 12

72

# СОЦСЕТИ (СООБЩЕСТВО)
   0.25 МЛН УЧАСТНИКОВ

Госпрограмма: Служба крови
Работают только с уже действующими донорами
Информационный портал
Не развивают комьюнити
Государство (а значит долго и дорого)

Сообщество доноров крови, тыс. чел., 2019 год

Сообщество DonorSearch 
является самым крупным 
и активным сообществом 
доноров крови в России



•  День Донора 2019 – 
•  #ТвояКровьТечётВГороде
•  Подкасты о донорстве. 
•  Кровь, добро и люди.
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# РЕЗУЛЬТАТЫ 
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